Prefeitura Municipal de Mantena
Estado de Minas Gerais

LEI N2 1.264, 10 de abril de 2006.

Dispde sobre os direitos do usuario dos servicos
e das acoes de saude do municipio.

O Prefeito Municipal de Mantena.

O Povo do Municipio de Mantena, Estado de Minas Gerais, por seus representantes legais, no uso de
suas atribui¢cdes, aprovou, e eu, sanciono a seguinte Lei:

Art.12. A prestacao dos servigos e das acdes de Saude a usuario de qualquer natureza ou condigao,
no ambito do Municipio, sera universal e igualitaria, nos termos da Constituicdo da Republica,
observando-se os dispositivos da Lei Orgénica do Municipio de Mantena — LOMM- pertinentes a
salde.

Art.22. S3o direitos do usudrio dos servigos de Saude no Municipio:

|- atendimento digno, atencioso e respeitoso;

Il - identificagé@o e tratamento pelo nome ou sobrenome;
ll-A — ndo identificagdo ou tratamento por:

a) nameros;

b) codigos;

c) de modo genérico, desrespeitoso ou preconceituoso;

I - sigilo sobre seus dados pessoais, com a manutengéo do sigilo profissional, desde que nédo
acarrete riscos a terceiros ou a saude publica;

IV - identificagcdo dos responséaveis direta ou indiretamente por sua assisténcia, por meio de cracha
visivel, legivel e contenha, especificamente, sem prejuizo de outros dados, o nome do profissional e
da instituicao;

V- recebimento de informagéo clara, objetiva e compreensivel sobre:

a) hipéteses diagndsticas;

b) diagnésticos realizados;

c) exames solicitados;

d) acoes terapéuticas;

e) riscos, beneficios e inconvenientes das medidas diagnésticas e terapéuticas propostas;

f) duragdo prevista do tratamento proposto;

g) em caso de procedimento de diagndstico e terapéutico invasivo, a necessidade ou nado de
anestesia, o tipo de anestesia a ser aplicada, o instrumental a ser utilizado, as partes do corpo
afetadas, os efeitos colaterais, os riscos e as conseqliéncias indesejaveis e a duragao esperado do

procedimento;

h) exames e condutas a que sera submetido;
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i) finalidade da coleta de material para exame;

i) alternativas diagnésticas e terapéuticas existentes, no servico de atendimento ou em outros
Servigos.

VI- consentimento ou recusa, de forma livre, voluntaria e esclarecida, com adequada informacgao, a
procedimentos diagndsticos ou terapéuticos, assisténcia psicologica ou social;

VIl - consentimento ou recusa a assisténcia moral ou religiosa;
VIl - acesso, a qualquer momento, ao seu prontuario médico;

IX- recebimento do diagnéstico e do tratamento indicado, por escrito, com identificacdo do nome
profissional e de seu nimero de registro no 6rgao de regulamentacao e controle da profissao;

X - recebimento da receita médica:

a) gue contenha também o nome genérico das substancias prescritas;

b) datilografada, digitada ou em letra legivel;

c) sem utilizagao do cédigo ou abreviaturas;

d) com o nome e a assinatura do profissional e o0 seu carimbo com o numero do CRM;
e) datada, com posologia e dosagem;

Xl - conhecimento da procedéncia do sangue e dos seus derivados;

Xll - conhecimento de anotagédo realizada, em seu prontuario, principalmente se esteve inconsciente
durante atendimento:

a) da medicagao utilizada com as dosagens respectivas, propedéutica, diagnoéstico ou hipotese de
diagnéstico;

b) do registro da quantidade de sangue recebida e dos dados que permitam identificar a sua
origem, sorologias efetuadas e prazo de validade;

Xlll - recebimento do sumario de alta com informagdes sobre o periodo de internagao;

XIV - garantia, durante consulta, internacdo, procedimento diagnédstico e terapéutico e na satisfagao
de suas necessidades fisiologicas, de:

a) integridade fisica;

b) privacidade;

c) individualidade;

d) respeito aos seus valores éticos e culturais;

e) confidencialidade de toda e qualquer informagao pessoal;
f) segurancga do procedimento;

g) integridade psicologica;

XV - acompanhamento, se assim o desejar, em consulta e internagéo, por pessoa por ele indicada;
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XVI - presenga do pai do bebé em exame pré-natal e durante o parto;

XVII - recebimento, por parte do profissional competente, de auxilio imediato e oportuno para
melhoria de seu conforto e bem-estar;

XVIII - realizagdo do atendimento em local digno e adequado;

XIX - recebimento, prévia e expressamente, de informagdo, quando o tratamento proposto for
experimental ou fizer parte de pesquisa, conforme legislagao em vigor;

XX - recebimento de anestesia em todas as situacdes indicadas;
XXI - recusa a tratamento doloroso ou extraordinario na tentativa de prolongamento da vida;

XXII - recebimento de sangue nas situagdes indicadas, mesmo que o nimero de doadores requerido
pela instituicdo de salde n&o tenha sido atingido;

XXIll - recebimento, quando internado, de visita de médico que ndo pertengca aquela unidade
hospitalar, facultando ao profissional o acesso ao prontuario;

Paragrafo unico. O prontuario de crianga, ao ser internada, conterda a relagdo de pessoas que
poderdo acompanha-la, durante o periodo de internac¢édo, desde que, por meio de consenso com 0s
familiares, seja identificado impedimento.

XXIV - opcéo pelo local da morte.

Art.32. E vedado a servico publico de satide e a entidade publica privada, conveniada ou contratada
pelo poder publico:

|- realizar, proceder ou permitir qualquer forma de discriminagdo aos usuarios dos Servigos de
Saude;

Il-  manter acesso diferenciado para usuério do Sistema Unico — SUS — e qualquer outro usuério,
em face da necessidade de atendimento semelhante, obedecendo-se o principio da equidade;

Paragrafo unico. O disposto no inciso Il deste artigo compreende, também, portas de entrada e
saida, salas de estar, guinches, listas de agendamento e filas de espera.

Art.42. Ficam, o servigo publico de saude e a entidade privada, conveniada ou contratada pelo Poder
Publico, obrigados a garantir a paciente e a usuario:

l- igualdade de acesso, em idénticas condigbes, a procedimento para a assisténcia a salde,
inclusive administrativo, que se faca necessario e seja oferecido pela instituigao;

Il- atendimento equanime em relagdo a qualidade dos procedimentos referidos no inciso | deste
artigo.

Paragrafo unico. O direito a igualdade de condigbes de acesso a servigo, a exame, a procedimento
e a sua qualidade, nos termo desta Lei, é extensivo a autarquia, a instituto, a fundacdo, e demais
entidades publicas ou privadas que recebam recursos do SUS.

Art.52. O descumprimento do disposto nesta Lei implica na aplicacdo de sang¢des administrativas,
civis e penais cabiveis.

Paragrafo unico. Qualquer pessoa é parte legitima para comunicar os casos de descumprimento
desta Lei ao Conselho Municipal de Saude, ao Ministério Publico, a Secretaria Municipal de Saude e
a demais 6rgaos competentes.
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Art.62. Ficam os estabelecimentos de Salde obrigados a manter esta afixada em local visivel.
Art.72. Revogadas as disposi¢des em contrario, esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Prefeitura Municipal de Mantena - MG, aos 10 (dez) dias do més de abril de 2006, 63° de

Emancipacao Politica.

Claudio de Paula Batista Moacir Batista de Freitas
Prefeito Municipal Sec. Mun. de Administragao Interino
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